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Resumen

Es posible notar una creciente implementacion de tecnologias de reconocimiento facial
remoto y masivo en los mas diversos espacios publicos y de acceso publico en ciudades de
América Latina. Este ensayo investiga si el concepto de “cuerpo-territorio” puede utilizarse
como herramienta para comprender el impacto del uso de esas tecnologias, especialmente
con respecto a las mujeres y los cuerpos feminizados. Para ello se recurre a estudios en el
campo de la vigilancia, que se centran en las nuevas tecnologias que informatizan cuerpos,
a reflexiones realizadas por investigadores latinoamericanos, a la idea de “perspectiva
parcial”, presentada por Donna Haraway, y también a estudios que se dedican a ofrecer una
critica feminista respecto de las politicas urbanas. Los conceptos mencionados representan,
en ultima instancia, puntos de partida para pensar el impacto del uso masivo del
reconocimiento facial en el cuerpo-territorio de las/en las ciudades a través de practicas
extractivistas, apuntando a la necesidad de alejar una supuesta neutralidad a la hora de
contemplar personas, espacios y tecnologias, en el andlisis de la disputa por el espacio
urbano y las nuevas formas de recoleccién y procesamiento de datos.
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Abstract

There is a growing implementation of remote and mass facial recognition technologies in a
wide variety of public and publicly accessible spaces in Latin American cities. This essay
investigates whether the concept of “body-territory” can be used as a tool to understand the
impact of the use of these technologies, especially with regard to women and feminized
bodies. To this end, we draw on studies in the field of surveillance, which focus on the new
technologies for computerizing bodies, reflections by Latin American researchers, the idea
of “partial perspective”, presented by Donna Haraway, and also studies dedicated to
providing a feminist critique of urban policies. In the end, the concepts referred to
represent starting points for thinking about the impact of the massive use of facial
recognition on the body-territory of cities through extractive means, pointing to the need to
move away from a supposed neutrality when considering people, spaces and technologies,
when analyzing the dispute over urban space and new forms of data collection and
processing.

Resumo

Percebe-se uma crescente implementacao de tecnologias de reconhecimento facial remoto e
massivo nos mais diversos espacos publicos e acessiveis ao publico em cidades da América
Latina. O presente ensaio investiga se o conceito de “corpo-territorio” pode ser utilizado
como uma ferramenta para compreensao do impacto do uso dessas tecnologias, em especial
no que concerne a mulheres e corpos feminizados. Para tanto, recorre-se a estudos no
campo da vigilancia, que se debrugam sobre as novas tecnologias de informatizam de
corpos, a reflexoes realizadas por pesquisadoras latino-americanas, a ideia de “perspectiva
parcial”, apresentada por Donna Haraway, e também a estudos que se dedicam a conferir
uma critica feminista a politicas urbanas. Os conceitos aos quais se faz referéncia
representam, ao fim, pontos de partida para pensar o impacto do uso massivo do
reconhecimento facial no corpo-territorio das/nas cidades por meio de expedientes
extrativistas, apontando para a necessidade de afastar uma suposta neutralidade quando se
contempla pessoas, espacos e tecnologias, na analise da disputa do espago urbano e novas
formas de coleta e processamento de dados.

El concepto de “cuerpo-territorio” como herramienta para analizar el impacto de la
vigilancia biométrica en el espacio urbano: una propuesta epistemolégica"’

“Nuestro mayor compromiso es con los buenos ciudadanos” (Ortega et al., 2020). Asi
concluy¢ la nota difundida a la prensa por el administrador del metro de Sao Paulo con
respecto a una demanda judicial™ que cuestionaba un proyecto millonario que involucraba
el reconocimiento facial en las instalaciones del mencionado medio de transporte. En el
resto del documento, el metro explica que la herramienta de reconocimiento facial se
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incluiria en un sistema de monitoreo mas amplio, que “modernizaria” la estructura ya
existente, con el objetivo de mejorar la “seguridad” de los pasajeros, buscando reducir los
incidentes relacionados a cuestiones de seguridad publica como, por ejemplo, “asedio y
acoso sexual” (Ortega et al., 2020).

Entre otras razones, la citada frase se destaca por ilustrar algunas discusiones que aqui se
desarrollan e incluso fomentar un debate al respecto. Las posibles reflexiones son variadas.
Entre ellas, cabe sefialar que llama la atencion la expresion “buenos ciudadanos”, concepto
profundamente explotado en las elecciones presidenciales de 2018 en Brasil (Carpanez,
2018).

En el debate que aqui se propone, resulta interesante reflexionar en primer lugar sobre
cuales cuerpos pueden representar al llamado “buen ciudadano”. En un principio, puede
resultar un desafio pensar en una corporalidad para esta representacion, una vez que dicha
categoria -aparentemente opuesta a una figura “mala”- lleva en si misma una abstraccidn.
Sin embargo, es posible interpretar que, en el comunicado de prensa, el ciudadano bueno
seria aquella persona que, dentro del metro, supuestamente no contribuiria a los sucesos e
incidentes que la innovacion del sistema de monitoreo busca, en teoria, evitar.

Al separar a los posibles usuarios en ciudadanos “malos” y “buenos”, la nota publica parece
presentar categorias opuestas e incomunicables, a través de las cuales separa a las
personas que utilizan el medio de transporte entre aquellas que serian objeto de un
compromiso de proteccion y las que el sistema en cuestidn tendria en la mira, cuyos actos
“malos” serian cohibidos. Se trata de una dicotomia que no parece tener en cuenta la
materialidad que implica la relacién de monitoreo y la nocién de “seguridad” en el
transporte colectivo, por ejemplo, y cdmo esas variables pueden afectar a distintos cuerpos
de diferentes maneras.

El concepto de “cuerpo-territorio” apunta tanto a una interseccion dinamica y de
retroalimentacion entre cuerpos y espacios como a derribar la neutralidad de estos
conceptos. El concepto ayuda entonces a cuestionar la nociéon inmaterial de “buen
ciudadano”. Siendo asi, el cuerpo-territorio se muestra como una herramienta para analizar
el crecimiento del uso del reconocimiento facial remoto en espacios urbanos donde la
circulacion es necesaria para la vida en las ciudades, como es el caso de la infraestructura
de transporte publico en la actual metropoli mas grande de América Latina.
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Este ensayo toma como punto de partida el reconocimiento facial remoto en lugares
publicos y de acceso publico, haciendo referencia a lo que se denomina “vigilancia
biométrica masiva”. Los datos biométricos resultan de la codificaciéon de cuerpos y
comportamientos mediante un procesamiento técnico. Cuando mecanismos con dicha
finalidad se implementan para procesar datos de cualquier persona, de forma no dirigida e
indiscriminada, se configura, cominmente, la vigilancia biométrica masiva (European
Digital Rights, 2020; Article 19, 2021).

Como reaccion a la creciente implementacion de este tipo de herramientas en diferentes
espacios publicos y de acceso publico, el uso del reconocimiento facial que apunta a grandes
grupos de personas ha encontrado resistencia en todo el mundo. Es el caso de la campafa
#TireMeuRostoDaSuaMira (“Quita Mi Rostro de Tu Mira”, s.f.) y de la iniciativa
#SaiDaMinhaCara (“Sal de Mi Cara”) (Coding Rights, 2022) en Brasil, de Reclaim Your Face
(Reclaim your face, s.f.) en Europa y la iniciativa global Ban Biometric Surveillance (Access
Now, 2021).

El presente trabajo investiga si el concepto de “cuerpo-territorio” puede utilizarse como
herramienta epistemoldgica para comprender el impacto del uso del reconocimiento facial
masivo, especialmente en lo que respecta a las mujeres y cuerpos feminizados. Para ello se
hace referencia a (i) estudios en el campo de la vigilancia que se centran en las nuevas
tecnologias que informatizan los cuerpos; (ii) estudios de investigadores latinoamericanos
sobre feminismo(s); (iii) el concepto de “perspectiva parcial”, presentado por Donna
Haraway, y, por ultimo, (iv) estudios que se dedican a brindar una perspectiva feminista a
las politicas urbanas.

2. De qué hablamos cuando hablamos de reconocimiento facial: una muestra de
iniciativas de resistencia

De manera resumida, se puede decir que el reconocimiento facial utilizado para identificar a
las personas que circulan por espacios publicos o de acceso publico -herramienta que
compara un solo rostro con muchos otros, con el fin de encontrar combinaciones
compatibles- realiza un mapeo de rasgos faciales (puntos nodales) a través de un
mecanismo que, programado mediante algoritmos, traza un paralelo entre la informacion
extraida de un rostro y la presente en un conjunto de datos sobre rostros previamente
mapeados y almacenados (una base de datos). Se trata de mecanismos que actiian segun
criterios probabilisticos y estadisticos, equilibrando tasas de error que dependen de las
personas responsables del respectivo desarrollo y programacién (Asociacién por los
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Derechos Civiles, 2017).

El uso de herramientas de reconocimiento facial en estas situaciones no requiere el
consentimiento -muchas veces sin contar siquiera con el conocimiento- de la persona cuyos
datos se recopilan y analizan. Son datos procesados a distancia de los cuerpos, en proyectos
que han encontrado resistencia en los contextos en los que se implementan. Es el caso del
ejemplo citado al inicio de este ensayo, en el que el metro de Sao Paulo alega implementar
el reconocimiento facial para supuestamente mejorar la seguridad de sus servicios. Se
vienen identificando reacciones a proyectos de este tipo en varios lugares de Brasil (Pio,
2022). El ayuntamiento de Recife, capital del estado de Pernambuco, por ejemplo, encuentra
resistencia por parte de la sociedad civil en su intento de implementar relojes digitales en
toda la ciudad bajo la justificacién de mejorar la seguridad publica (Meu Recife, s.f.).

Asimismo, en el primer semestre de 2022 se lanzd una campaiia que pide la prohibicién del
uso de tecnologias de reconocimiento facial en la seguridad publica de Brasil, bajo el
liderazgo de varias organizaciones y entidades (“Quita Mi Rostro de Tu Mira”, s.f.). También
es importante mencionar que representantes del sector académico y del tercer sector se
movilizaron recientemente a favor del protocolo de proyectos de ley que buscan interrumpir
ciertos usos de la herramienta (Lima, s.f.). Son reclamos que tienen caracteristicas en
comun: estan en contra de algun proyecto, o una serie de proyectos, cuya implementacion
ya estd planificada (aunque sea en diferentes niveles) cuando se presentan a la sociedad en
general. A pesar de tener contextos y estrategias especificas, las iniciativas resaltan el
riesgo que genera una tecnologia: el reconocimiento facial remoto. Las campanas llaman la
atencion respecto de los problemas que existen cuando una parte del cuerpo (el rostro) es
transformada en datos, en un contexto tecnoldgico en el que una gran cantidad de
informacion de este tipo se puede generar y procesar en cualquier momento y, en este
sentido, piden la prohibicion de determinados usos, como es el caso de la campana brasilefia
que pretende suprimir el uso del reconocimiento facial con fines de seguridad publica
(“Quita Mi Rostro de Tu Mira”, s.f.).

3. Sobre la vigilancia y codificacion de los cuerpos

Dentro del campo de la vigilancia, también se plantean interrogantes en estudios que
resaltan los impactos de la implementacion de este tipo de tecnologia. Van Der Ploeg (2003;
2012) se dedica a los desenlaces y consecuencias que se generan cuando los cuerpos son
transformados en datos en la era de la informacion. Paralelamente, hace referencia a Michel
Foucault cuando destaca que, incluso antes de la informatizacion, el cuerpo ya era central
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en la ejecucion de los mecanismos de vigilancia, sefialando que las nuevas tecnologias han
provocado que esas practicas también se modifiquen (Van Der Ploeg, 2012).

Para la autora, ademas de la actual ampliacion de la capacidad y la difusion de la vigilancia,
se intensifica la incidencia sobre los cuerpos, lo cual trae consigo un numero sin
precedentes de formas en las que pueden ser sometidos a monitoreo, evaluacion, analisis,
categorizacidn y, después, gestion (Van Der Ploeg, 2012, p. 177). Volviendo a las
implementaciones del reconocimiento facial comentadas en este trabajo, no es dificil
imaginar los cambios a los que se apuntan. Mientras que las cadmaras de vigilancia comunes
-ya utilizadas desde hace décadas- generan imagenes que no pueden ser facilmente
comparadas con muchas otras de la misma naturaleza (Cardoso, 2010, pp. 57-58), la
transformacién de rostros en codigos significa que la informacién sobre un rostro
determinado se puede comparar con otra informacién disponible en el mismo lenguaje y, de
forma automatizada, encontrar rapidamente similitudes en bases de datos existentes. La
automatizacién -concepto que se utiliza aqui como sinénimo de la expresion en inglés
Automated Decision-Making (ADM)- es un tipo de procedimiento en el que las decisiones se
delegan parcial o totalmente a una persona o entidad que “a su vez, utiliza modelos de toma
de decisiones que se ejecutan autométicamente para llevar a cabo una acciéon®™” (Alfter et
al., 2019).

Van der Ploeg (2012, p. 177) también sefiala la existencia de una perspectiva (en su opinién,
obsoleta), segun la cual la informatizacion del cuerpo crearia un “doble virtual”.
Contrariamente a esta idea, se observa la necesidad de pensar en qué medida la llamada
“informatizacion del cuerpo” puede afectar la encarnacion (embodiment) y la identidad,
proponiendo una mirada ontoldgica sobre el fendmeno, y no solo considerarlo una mera
representacion del cuerpo (Van Der Ploeg, 2003, p. 58). En este sentido, es pertinente
pensar en qué medida la transformacion de rostros en datos puede impactar sobre los
cuerpos a los que pertenecen.

Paralelamente al efecto sobre las personas de las que se extraen datos biométricos y a las
posibilidades de categorizacién que brinda la “informatizacion de los cuerpos”, también se
destaca la exclusion que este escenario puede provocar. Al referirse a la biometria, es
necesario tener en cuenta que ciertos cuerpos no son legibles por parte de una maquina -lo
que suele ocurrir con grupos especificos, como personas mayores, nifios y/o personas de
determinadas etnias (Van Der Ploeg, 2012, p. 181).

Conrad (2009), inspirada por Van Der Ploeg, retoma a Butler al senalar el efecto normativo
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que puede tener la vigilancia. La representacion informatizada de un cuerpo transexual, por
ejemplo, puede intentar adecuarlo a categorias binarias masculinas o femeninas, en lugar
de reconocerlo como un cuerpo queer -lo que puede representar una presion para que dicho
cuerpo se ajuste a esos criterios, con el fin de no ser excluido del sistema (Conrad, 2009, pp.
385-386).

Respecto del reconocimiento facial masivo, también es relevante considerar el llamado
efecto intimidatorio (chilling effect), concepto que se pone en discusion cuando se
problematizan los efectos de la vigilancia masiva sobre conductas o comportamientos,
provocando su represion. Esta idea se basa en el supuesto de que la posibilidad de castigo,
rotulacion, monitoreo y/o verglienza puede hacer que las personas modifiquen sus
comportamientos, lo que incluye el miedo a la vigilancia (Lyon, 2018). Tener rostro y
caminar por la ciudad puede dar lugar a ser interceptado por fuerzas policiales, lo que
afecta el ir y venir de estos cuerpos si el sistema en cuestion indica compatibilidad con la
informacion presente en una base de datos -por ejemplo, de personas buscadas por el
sistema de justicia.

Por lo tanto, los efectos de la vigilancia biométrica masiva se muestran complejos y
multifacéticos, al igual que los cuerpos que se monitorean. Es por ello que se hace
referencia aqui al concepto de cuerpo-territorio.

4. El concepto de cuerpo-territorio como herramienta de analisis

En primer lugar, es interesante considerar la sintesis presentada por Verdnica Gago (2020)
al discurrir sobre el cuerpo-territorio. La autora ayuda a comprender que la separacion
entre el ser humanos y el entorno esta relacionada con un pensamiento marcado por la
colonialidad, destacando que las relaciones coloniales del extractivismo afectan no sélo a los
territorios, sino también a los cuerpos. Cabe mencionar que el concepto de colonialidad se
utiliza aqui para referirse a la continuidad de relaciones que combinan explotacidn,
circulacion de capital y nociones liberales de propiedad que continuaron impactando sobre
América Latina a lo largo de los siglos hasta la época contemporanea.

En este contexto, Gago (2020) sefiala la necesidad de pensar en la insercién de los paises
latinoamericanos en el mercado mundial, y hace referencia a Rosa Luxemburgo al tratar la
expansion colonial capitalista por medio del “avance de las fronteras del capital a través del
despojo de la tierra, lo que acaba con la autosuficiencia de las economias indigenas y
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campesinas” (p. 87); senala que “varios movimientos comenzaron a utilizar el concepto de
cuerpo-territorio para situar las resistencias contra los ataques neoextractivistas,
protagonizadas mayormente por mujeres”, aludiendo también a ofensivas que tratan los
cuerpos de las mujeres como un territorio de conquista (p. 87). La autora también hace
referencia a

[...]Juna nocidén de cuerpo que no sélo es no-humano, sino que ademas se refiere a la
cuestion de la naturaleza desde un punto de vista no liberal, es decir, no se trata de un
preservacionismo en abstracto, sino de enfrentar los modos de despojo de posibilidades
materiales de vida que hoy estructuran un antagonismo directo entre empresas
multinacionales y Estados contra poblaciones que son saqueadas, desplazadas y
redireccionadas en nuevas dinamicas de explotacion. (Gago, 2020, p. 87)

El término tiene una capa evidente de autoexplicacion: “[la] conjuncion de las palabras
cuerpo-territorio habla por si misma: dice que es imposible recortar y aislar el cuerpo
individual del cuerpo colectivo, el cuerpo humano del territorio y del paisaje” (Gago, 2020,
p. 107). La nocidén de cuerpo-territorio apunta tanto a una interseccion dinamica y de
retroalimentacion entre cuerpos y espacios como a derribar la neutralidad de estos
conceptos. Al afirmar que el cuerpo-territorio también es objeto de nuevas acumulaciones,
Gago (2020) menciona dindmicas extractivistas con relacion a inmuebles urbanos y, ademas,
tiene en cuenta los territorios virtuales en su andlisis, al traer a la discusién algoritmos y
mineria de datos.

Bajo esta inspiracién, se puede pensar en la posibilidad de interpretar la captura de datos
biométricos de mujeres y cuerpos feminizados para interferir en el territorio como una
nueva forma de extraccién, panorama que da pistas sobre cémo estas nuevas tecnologias
afectan tanto a los cuerpos como a sus respectivas relaciones en el espacio urbano. Las
consideraciones desarrolladas por Gago son, por tanto, una brujula para la presente
discusion. También es importante resaltar que, contrariamente al intento de establecer una
definicion Unica, autoras que abordan el tema utilizan el término como una herramienta
para comprender la realidad, asi como una directriz practica y politica, un camino-devenir,
que frecuentemente apunta hacia ciertos horizontes, pero sin llegar a una definicion cerrada
en si misma.

Cruz Hernandez (2016), al sefialar que atn no se lleg6 a la conclusion del significado de la
trama que representa el cuerpo-territorio, reflexiona que, tal vez, el propdsito del concepto
sea generar preguntas y aportes desde las voces femeninas y sus cuestionamientos. La
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autora avanza hacia una percepcion del término, que se muestra central para la discusién
que aqui se propone:

Lo cierto es que podria decir que la enunciacién cuerpo-territorio es una epistemologia
latinoamericana y caribefia hecha por y desde mujeres de pueblos originarios que viven en
comunidad; es decir, la articulacion cuerpo-territorio pone en el centro lo comunitario como
forma de vida. Ademas a todas las demds personas nos ayuda a mirarnos territorialmente
desde distintas escalas. Puesto que pone énfasis en la escala mas micro, mas intima, que es
el cuerpo. Donde nuestro cuerpo es el primer territorio de lucha. (Cruz Herndndez, 2016, p.
43)

Dado que este trabajo busca indagar si el concepto contribuye al analisis de las
implicaciones de la vigilancia biométrica en las ciudades, llama la atencién cuando la autora
se refiere al cuerpo-territorio como una “epistemologia latinoamericana y caribefia” (Cruz
Herndndez, 2016). En este sentido, el cuerpo-territorio apunta a una perspectiva de
observacion que pone a la colectividad en el centro, sefialando al cuerpo mismo como una
“escala primaria de territorialidad” —y, como consecuencia, como un primer espacio de
lucha y reivindicacidn.

5. Vigilancia biométrica y cuerpo-territorio

La vigilancia biométrica remota en las ciudades interfiere en el espacio urbano al llegar
directamente a los cuerpos que estan en ese espacio. Volviendo al ejemplo del
reconocimiento facial en el metro de Sao Paulo, es importante considerar que las
herramientas no se implementan en el vacio, y es importante pensar qué relaciones existen
en esos (cuerpos-)territorios con respecto a la vigilancia.

La accién de los cuerpos femeninos y feminizados en espacios de la ciudad, como calles,
plazas y parques, es observada a lo largo de la historia, siendo un escenario acompafnado de
una vigilancia constante (Tharoor, 2019). Las Madres de Plaza de Mayo, en Argentina, son
un ejemplo de apropiacion del espacio publico para agendas insurgentes, con registros que
muestran que el movimiento estuvo sujeto a una vigilancia policial constante (Tharoor,
2019).

Desde la segunda mitad del siglo XX se ha producido un aumento significativo en el uso de
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recursos cientificos y tecnologicos con fines de control social (Marx, 2001). Ya aparecian en
aquél momento tecnologias de vigilancia que utilizaban datos e incluso biometria para tales
fines. Respecto a este uso, Marx (2001) recuerda que los sistemas de identificacion
biométrica mdas antiguos, como los desarrollados por Cesare Lombroso, ya estaban
asociados a la ingenieria de control social. Al mismo tiempo, el autor destaca que los
mecanismos de control contemporaneos se caracterizan por ser mas amplios, intensivos y
conectados a una red de intercambio de informacién. Las barreras fisicas y temporales,
entonces, son trascendidas en este contexto en el que “el control puede ser remoto y
desterritorializado” (Marx, 2001).

Al reforzar la existencia de la territorialidad de los cuerpos (o de partes de ellos), el cuerpo-
territorio también contribuye a la identificacién de mecanismos de descontextualizacion y
desterritorializacion. Al ser la territorialidad un concepto relacionado con la autonomia, la
resistencia y el poder (Haesbaert, 2020), pensar en los cuerpos-territorios ayuda a
comprender los impactos de este tipo de tecnologias en los cuerpos femeninos y
feminizados, especialmente cuando se piensa en las diferentes interacciones entre dichos
cuerpos y la ciudad -lo cual abarca categorias que van desde el trabajo hasta la protesta,
por ejemplo.

La nocion de cuerpo-territorio es, por tanto, también un “espejo” frente a la 16gica
engendrada en los proyectos de reconocimiento facial remoto. La metafora del espejo-reflejo
se refiere a propuestas que tienen una materialidad en comun: el cuerpo, el rostro
transformado en cédigo, y el territorio, el entorno monitoreado con biometria. Al mismo
tiempo, hay un umbral que los pone en lados opuestos: la postura con respecto a la
neutralidad.

6. Un dialogo entre cuerpo-territorio y perspectiva parcial

Donna Haraway (2009), cuya produccién académica también se centra en las perspectivas
que rodean los cuerpos, puede sumarse al camino aqui propuesto; en particular, a través de
sus consideraciones sobre los “conocimientos situados”, contexto en el que senala que las
personas que reivindican esta produccidn de conocimiento se posicionan como “otros
encarnados, a quienes no se les permite no tener cuerpo” (p. 7). Estos “otros” (u “otras”)
pueden considerarse aqui como aquellos en los que el cuerpo -y lo que el mismo
representa- no puede aspirar a representaciones neutrales y/o universales.
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Haraway (2009) menciona una “desencarnacion” impulsada por una historia de la ciencia y
conectada con el mantenimiento de practicas hegemonicas -en referencia a una “perfeccion
en la historia de la ciencia relacionada con el militarismo, el capitalismo, el colonialismo y la
supremacia masculina”- que apunta a distanciar el “sujeto conocedor de todos y de todo” (p.
19). Para la autora, la “perspectiva parcial” -a través de la cual la persona que observa y
hace ciencia se sitla como un cuerpo especifico en el mundo- promoveria una vision
objetiva, al prescindir de un intento de observacidn/vision ilimitada.

Una idea relacionada con este llamado cientifico se resume en una declaracién hecha por
Haraway (2009) en el contexto de esta discusion: “las historias de la ciencia pueden ser
eficazmente contadas como historias de las tecnologias” (p. 28). La idea también funciona
como una sintesis que contribuye a la investigacion aqui propuesta, considerando que las
nuevas tecnologias de vigilancia muchas veces se presentan como mecanismos objetivos y
precisos para la lectura codificada de los cuerpos en la ciudad, lo que supuestamente traeria
beneficios colectivos en términos de politicas publicas urbanas. A los efectos de este trabajo
se consideran nuevas tecnologias de vigilancia aquellas que se desarrollan o se potencian
con el big data y las posibilidades que proporciona el gran volumen y variedad de datos
generados en todo momento.

Atn desarrollando la idea anterior, Haraway (2009) plantea preguntas valiosas para el
presente analisis, al cuestionar acerca de “¢Como ver? ¢Desde donde ver? ¢Qué limita la
vision? ¢Para qué mirar? [...] (A los ojos de quién se arroja arena? ¢Quién se tapa los 0jos?
¢Quién interpreta el campo visual? ¢Qué otros poderes sensoriales deseamos cultivar
ademas de la visién?” (p. 28). Transponiendo las preguntas a la materialidad de los
proyectos que conducen a la vigilancia biométrica en las ciudades, se puede, por ejemplo,
preguntar: ¢para quién es “positiva” la existencia de un monitoreo que mapea y almacena
informacion codificada sobre cuerpos que transitan en el medio urbano? ¢Como se procesan
e instrumentalizan los datos recopilados y por quién? ¢Qué es lo que informa el lugar en el
mundo de esos 0jos que observan y de los cuerpos observados?

De esa manera, el cuerpo-territorio, como enunciado, puede resonar como practica de la
perspectiva parcial, contribuyendo al analisis del impacto del uso del reconocimiento facial
masivo. Esto se debe a que el cuerpo-territorio nos recuerda que la observacion de la
relacion de las personas con su entorno debe tener en cuenta los marcadores que ya inciden
tanto sobre el cuerpo como sobre el territorio en cuestion.

También es relevante sefalar que Haraway propone que tengamos en cuenta que el cuerpo
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que observa es contradictorio y complejo, estructurante y estructurado (Haraway, 2009, p.
30), contexto en el que es importante resaltar que el cuerpo-territorio, tal como se presenta
hoy, es més una orientacién, un camino, que un concepto finalizado -incluso porque la
relacion cuerpo-territorio, por definicidn, se basa en conceptos mutables y en dialogo.

Cuando la autora afirma que “los conocimientos situados requieren que el objeto del
conocimiento sea representado como un actor y como un agente, no como una pantalla, un
terreno o un recurso” (Haraway, 2009, p. 36), contribuye a comprender los desarrollos que
implica la lente cuerpo-territorio, cuando se utiliza en el analisis de la vigilancia biométrica.
Es necesario reflexionar, por los tanto, sobre los marcadores étnico-raciales, de género y de
sexualidad que caracterizan la interaccion de los cuerpos y territorios en cuestion, y
también sobre las dindmicas que inciden sobre dicho territorio, asi como las disputas que
existen en las ciudades.

7. Cuerpos, territorios urbanos y reconocimiento facial masivo

En una entrevista para un documental que aborda las intersecciones entre reconocimiento
facial, género, raza y territorio, la investigadora Mariah Rafaela Silva sefialé que el
reconocimiento facial tiene el potencial de guiarse por principios higienistas, operando, en
este sentido, en lugares estratégicos del territorio y siendo capaz de organizar a la sociedad
segun criterios previamente delineados (Coding Rights, 2021). El discurso de la
investigadora dialoga con lo que considera Cruz Hernandez (2016) respecto del
conocimiento construido en torno al cuerpo-territorio, que lleva a cuestionar el espacio
como lugar neutro. Y, al ser el espacio una construccién social, la autora recuerda que esta
estructuracion tiene referencias patriarcales, un contexto en el que las mujeres y los
cuerpos femeninos serian ignorados como parte del territorio, lo que se agravaria cuando se
tienen en cuenta factores como etnia, clase, raza y edad (Cruz Hernandez, 2016, p. 41).

La vigilancia biométrica remota se implementa, por lo tanto, en un espacio resultante de
construcciones sociales, las cuales se siguen desarrollando. De esta manera, se entiende
aqui que el cuerpo-territorio contribuye a comprender que las relaciones existentes en el
entorno en el que intervienen estas herramientas son fundamentales para pensar el impacto
de esas tecnologias “mas nuevas”. Es interesante, entonces, mencionar las consideraciones
de Morozov y Bria, cuando se refieren a las llamadas “ciudades inteligentes” (smart cities):

[...]las ciudades son también motores de la acumulacién capitalista, [...] son a la vez
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agentes economicos y agentes sociales, y [...] la mayoria de los procesos que ocurren en las
ciudades son impulsados por fuerzas economicas y politicas que actiian hace mucho tiempo,
-desde mucho antes de que surgieran varios de los actuales actores del mercado de las
ciudades inteligentes. (Morozov y Bria, 2019, p. 17)

El reconocimiento facial suele incluirse en el paraguas de proyectos etiquetados como
“ciudad inteligente”, concepto que puede englobar proyectos que implementan tecnologias
de vigilancia en las ciudades con el argumento de solucionar la llamada “inseguridad” o
“violencia urbana”. Existen varias definiciones y perspectivas criticas sobre lo que seria este
tipo de proyectos “inteligentes”, que pueden ir desde la centralidad de las personas y la
mejora de la calidad de vida urbana de forma sostenible hasta -lo que es mas comun- el uso
de tecnologias para la innovacion en los servicios publicos urbanos (Organizacion de las
Naciones Unidas, 2015).

Las dindamicas sociales y econdmicas que ya inciden sobre las ciudades son fundamentales,
por lo tanto, para pensar en cuanto puede impactar la insercion de nuevas herramientas en
los cuerpos que viven en el entorno urbano. En este sentido, también cabe mencionar que
Morozov y Bria (2019) se refieren, por ejemplo, a un “derecho a la ciudad digital”, un
contexto en el que las nuevas tecnologias serian instrumentalizadas en beneficio de la
poblacién, marco que se relaciona con regimenes alternativos de propiedad de datos y la
toma de control, por parte de las ciudades, de sus politicas digitales. Existiria entonces el
desafio de “pasar del capitalismo de vigilancia a un sistema capaz de compartir datos y de
experimentar nuevas formas de cooperacion y de innovacion social dirigidas a repensar
modelos econdmicamente sostenibles y de bienestar futuro” (Morozov y Bria, 2019, p. 180).
Al respecto, Zuboff (2018) denomina al capitalismo de vigilancia “una nueva légica de
acumulacién, profundamente intencional y con importantes consecuencias”, que “busca
predecir y modificar el comportamiento humano como medio de producir ingresos y control
del mercado”; segun la autora, este capitalismo “se fue conformando gradualmente durante
la ultima década, incorporando nuevas politicas y relaciones sociales que ain no habian sido
bien delineadas o teorizadas” (p. 18).

El ejercicio del llamado “derecho a la ciudad” implica, entre otros aspectos, vivir la ciudad
colectivamente, participando en las decisiones que afectan a la misma. Esto ocurriria si en
las ciudades existiera la apropiacion de nuevos mecanismos tecnoldgicos para el beneficio
colectivo y se priorizara la decision colectiva sobre la implementacién de estos mecanismos,
en detrimento de otros intereses. Segun Harvey:

[El] derecho a la ciudad es mucho mas que la libertad individual de tener acceso a los
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recursos urbanos: es un derecho de cambiarnos a nosotros mismos, cambiando la ciudad.
Ademas, se trata de un derecho colectivo y no individual, ya que esta transformacion
depende del ejercicio de un poder colectivo para remodelar los procesos de urbanizacion. La
libertad de hacer y rehacer nuestras ciudades, y a nosotros mismos, es, en mi opinion, uno
de nuestros derechos humanos mas preciados y al mismo tiempo mas descuidados. (Harvey,
2017)

Los aportes del pensamiento feminista al andlisis del espacio urbano ayudan a desarrollar
una perspectiva critica que, al colocar la condicién de género como clave para interpretar
las ciudades, denuncia la supresion del protagonismo de las mujeres en la produccién del
espacio urbano, evidencia diferentes agentes que participan en su respectiva construccion y
cuestiona la perspectiva de que ese entorno -y el acceso a sus bienes- seria homogéneo
(Villagran, 2016). Al mismo tiempo, estos estudios han destacado la relevancia de no
considerar a las mujeres como una categoria uniforme, mostrando que una perspectiva de
género no solo demuestra que las experiencias urbanas son diferentes entre hombres y
mujeres, sino que también senala diferencias entre las propias mujeres (Villagran, 2018,
p.20).

Estos anadlisis exponen que la construccion patriarcal de las ciudades -basada en “falsas
dicotomias” que separan lo publico y lo privado, el trabajo productivo y reproductivo, el
centro y la periferia- contribuy6 a forjar representaciones espaciales de lo “femenino” y lo
“masculino”, invisibilizando a las mujeres en las ciudades y produciendo barrios, calles,
transportes y servicios que no son apropiados para las necesidades de esos cuerpos
(Villagran, 2014; 2016).

Ademas del hecho de que los proyectos aqui mencionados cuentan con la participacion del
sector privado (Venturini y Garay, 2021), la falta de debate sobre el uso de este tipo de
iniciativas y la necesidad de estos mecanismos para mejorar la vida urbana colectiva se
muestran como piedra de toque para pensar como este tipo de proyecto responde (o no) a la
agencia y a los deseos de una variedad de cuerpos en la ciudad.

En este sentido, cabe aqui destacar al sector privado como actor fundamental en la
implementacion de la seguridad y en la vigilancia de los espacios publicos de la ciudad
neoliberal latinoamericana -sector que, en ocasiones, actia en la gestion y control del
entorno urbano (Firmino, 2018). Ejemplos que se citan a menudo son algunos mecanismos
vistos como “herencia” de grandes eventos deportivos ocurridos en Brasil en 2014 y 2016,
como el Centro de Operaciones Rio (COR), implementado en el marco del proyecto Smarter
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Cities de IBM, que consiste en una estructura de control respecto de una serie de
actividades cotidianas de Rio de Janeiro (Firmino, 2018).

Volviendo al cuerpo-territorio, Verdnica Gago (2020) también se refiere al concepto como un
“desborde del cuerpo” desde donde se puede enfrentar lo que ella llama “extractivismo
ampliado”, definiendo asi “todas las formas de despojo y explotacién (del extractivismo
literal de materias primas al extractivismo digital y financiero) que articulan la maquina de
valorizacion capitalista” (p. 110). Es posible imaginar, en este contexto, hasta qué punto la
extraccion de ganancias puede guiar tales relaciones extractivistas: los actores clave de la
mencionada “maquina de valorizacidn capitalista” utilizan practicas que afectan a los
cuerpos de manera cada vez mas sofisticada, a los fines de desarrollar actividades
comerciales. En este sentido, dentro del ecosistema de proyectos que hacen uso del
reconocimiento facial remoto y masivo las posibilidades pueden ir desde la venta de
sistemas a gobiernos hasta ganancias secundarias, que pueden provenir del acceso a bases
de datos que contienen una cantidad cada vez mayor de informacion.

{Seria entonces la aplicacién de tecnologias de reconocimiento facial sobre los cuerpos en
transito en la ciudad una forma de extractivismo ampliado? Ademas de las practicas
econdmicas y financieras que ya afectan al espacio urbano y a su poblacidn, éseria ésta una
forma mas de extraer ganancias frente a las materialidades existentes?

La respuesta a estas preguntas parece ser afirmativa si se considera que Gago (2020)
destaca la necesidad de no reducir el extractivismo a un procedimiento conectado
directamente con las materias primas, sino pensar el lenguaje extractivo como una “légica
de valorizacién” (pp. 119-120).

Segun Sadowski y Pasquale, “la biometria presenta nuevas formas de convertir datos en
ganancias, una figura de despojo de los cuerpos (y de sus acciones) para poder extraer de
ellos cada vez més informacion procesable” (Sadowski y Pasquale, 2015). Los cuerpos se
reflejan en datos valiosos a medida que transitan por las ciudades, ya sea en las calles o al
utilizar el transporte publico, sirviendo a intereses ajenos y estableciendo condiciones de
continuidad con fuerzas y dindmicas ya conocidas en el medio urbano.

8. Un intento de conclusion para iniciar nuevos debates
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En este ensayo se presentaron algunos puntos de partida que contribuyen al analisis del
impacto del uso masivo del reconocimiento facial en el cuerpo-territorio, llevando a la
necesidad de alejarse de pretensiones de neutralidad con relacién a la comprension de
personas, espacios y tecnologias, cuando se habla de la disputa por el espacio urbano y las
nuevas formas de recoleccién y procesamiento de datos. Al ser el cuerpo mismo el primer
espacio que se reivindica en la ciudad, los conceptos aqui discutidos ayudan a comprender
las implicaciones que surgen de las tecnologias que codifican esas corporalidades.

Se ha observado aqui que los estudios sobre vigilancia muestran que la misma se encuentra
histéricamente relacionada con los cuerpos, sefialando ademas que la informatizacién de los
cuerpos no es una mera representacion que causa impactos de caracter normativo.
Considerando que, en el contexto en el que se piensa sobre los efectos de la vigilancia
biométrica masiva, feminismo(s) latinoamericano(s) fomentan la consideracion de la
pluralidad de los cuerpos y del propio desborde de la comprension de “cuerpo”, la nocion de
cuerpo-territorio contribuye a entender los usos de los datos biométricos desde una
perspectiva que tiene en cuenta las sofisticaciones y/o continuidades traidas por las
herramientas aqui discutidas.

El concepto cuerpo-territorio potencia la percepcion de una diversidad de cuerposy el
distanciamiento de las dicotomias (el cuerpo y la ciudad; lo individual y lo colectivo),
ayudando asi a reflexionar sobre los impactos de las nuevas tecnologias de vigilancia, desde
una perspectiva encarnada, situado y parcial -haciendo aqui una referencia a Haraway.

Esta mirada propuesta para las interacciones de los cuerpos-territorios, ciudades, rostros y
datos biométricos, a su vez, establece un didlogo con reivindicaciones y perspectivas
feministas respecto de la construccién de los espacios urbanos y su relacion con agendas
patriarcales. Este trabajo pretende llamar la atencion sobre la necesidad de considerar
practicas de supresion e invisibilizacion, denunciadas por perspectivas feministas que
emanan de diferentes tradiciones y areas del conocimiento, proponiendo un andlisis de los
efectos de la vigilancia biométrica desde la materialidad de las territorialidades que son
ocupadas y vividas en las ciudades.

También es relevante pensar en otras cuestiones, ademas de las aqui planteadas, que
pueden servir para inducir la profundizacion del tema. Posteriores investigaciones podrian
dedicarse, por ejemplo, a (i) una posible economia politica en la implementacién de
tecnologias biométricas, lo que dificultaria un debate transparente y amplio sobre este tipo
de proyectos, priorizando intereses financieros; (ii) el efecto inhibidor causado a cuerpos
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sometidos con mayor intensidad a las fuerzas de represion estatal; (iii) la posible represion
de movimientos feministas que surgen en la region y ocupan las calles de las ciudades; y,
por ultimo, (iv) las agendas de género propuestas para el cambio de politicas publicas
urbanas, con el fin de reflejar coémo esos reclamos interactian con la implementacion de
sistemas de reconocimiento facial.

También es relevante senalar que el concepto de cuerpo-territorio puede funcionar como
lente para entender proyectos etiquetados como “ciudades inteligentes” (smart cities),
particularmente porque el reconocimiento facial muchas veces se combina con otras
herramientas y se presenta dentro de las agendas de “innovacion”, “modernizacién” y
“optimizacion” de la politica urbana. Una conexién mas profunda con la literatura critica
sobre estos proyectos, como el trabajo de Morozov y Bria (2019), ya citado, y Cardullo et al.
(2019), se muestra potencialmente fructifero en lo que concierne a pensar como la creciente

datificacion de la vida cotidiana puede orientarse al bien comun.

El cuestionamiento de la neutralidad que presenta el cuerpo-territorio genera un didlogo
importante si se suma a las propuestas de smart cities centradas en las personas y/o los
derechos humanos (Kitchin, 2019; UN-Habitat, s.f.; Kempin Reuter, 2020). El concepto aqui
discutido puede, de esta manera, agregar puntos de vista a los estudios que ya se llevan a
cabo sobre esas ciudades y el control social, dedicados al pensamiento de Foucault y
Deleuze, por ejemplo -debate elaborado por Sadowski y Pasquale (2015).

El presente es de interrogantes, particularmente por la novedad que representan este tipo
de proyectos, siendo un momento oportuno para profundizar en los desafios que ciertos
cuerpos vienen enfrentando en América Latina, a medida que ocupan la ciudad y ejercen
actos de (r)existencia.
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